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1Ventas y distribución 
Nuestros años de experiencia nos certifican ante los más importantes laboratorios, empresas

nacionales e internacionales. Por eso contamos con un stock continuo y permanente de
medicamentos, insumos y dispositivos médicos con los más altos estándares de calidad. 

Referencias en
tecnologías en salud. 

productos vendidos 

+ 15.000 +210.899 +147

clientes 



Proveedores 
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Más de 200 proveedores respaldan nuestra capacidad para conectar soluciones, garantizar
disponibilidad y fortalecer el acceso a medicamentos e insumos en Colombia. 

Somos parte fundamental entre los laboratorios y el cliente final, porque construimos alianzas
estratégicas que nos permiten responder con oportunidad, confianza y continuidad a las

necesidades de nuestros clientes y usuarios.



3Alianzas comerciales

Mantenemos alianzas comerciales con empresas que confían sus procesos
de adquisición de insumos y medicamentos directamente con nosotros.
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Dispensación 

 Anualmente contamos con 30 contratos comerciales vigentes con importantes empresas
 e instituciones prestadoras de salud del país, entre las cuales se destacan: 

Compensar, Nueva EPS, Coosalud, Sanitas, Famisanar, Salud Mía, Positiva, entre otros. 

Farmacias o puntos de
dispensación. 

Presencia en los
departamentos de

Santander, Norte de
Santander, Cauca, Valle

del Cauca, Arauca,
Cundinamarca y Cesar.

contratos Fórmulas dispensadas a
usuarios.

78 7 33 +3.451.992
Anualmente
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Dispensación 

Nuestros clientes en la dispensación son clave. 
Gracias a ellos, fortalecemos y aseguramos de manera continua el proceso de

dispensación en los siete departamentos del país en los que tenemos presencia.
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6Nuestra cobertura Nuestra cobertura 



Aliados estratégicos
En nuestros puntos de atención ambulatoria desarrollamos acciones y modelos seguros

de dispensación a través de alianzas estratégicas con proveedores como:
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Medidores inteligentes Seguridad Paneles solares Transporte seguro
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Productos dispensados. Fórmulas dispensadas a
usuario final.

contratos

+680.737 +148.620

Intrahospitalaria
Brindamos un servicio farmacéutico intrahospitalario especializado enfocado en
garantizar la entrega segura, oportuna y precisa de medicamentos e insumos al personal
médico y asistencial, en cumplimiento de la prescripción médica y los estándares
normativos del sector salud.
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 Distribución por
unidosis

Segmentación por
cirugías

Gestión farmacéutica
integral

Talento humano
especializado

✅Preparación por
paciente y por horario.

✅Entrega organizada y
trazable al personal de
enfermería.

✅Minimiza errores de
administración y mejora
el control terapéutico.

✅Organización
anticipada de insumos y
medicamentos por tipo de
procedimiento quirúrgico.

✅Optimiza la preparación
de quirófanos y asegura
la disponibilidad exacta
de productos.

✅Mejora la efectividad y
oportunidad en la
atención quirúrgica.

✅Control continuo de
devoluciones y ajustes.

✅Registro en sistema
digital con indicadores
clave de desempeño y
cumplimiento normativo.

✅Químicos
farmacéuticos, regentes y
auxiliares capacitados y
orientados al trabajo
clínico en entornos
hospitalarios.

ASÍ  LO HACEMOS..



Beneficios 10
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Mayor seguridad en la administración de
medicamentos.
Flujo ágil entre farmacia y personal asistencial.

Reducción en tiempos de entrega y preparación
de insumos quirúrgicos.

Minimización de errores y desperdicios.

Acompañamiento farmacéutico profesional y
confiable.
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Gam IPS
Es nuestro centro especializado en atención farmacéutica, pionero en la región en el desarrollo del
seguimiento farmacoterapéutico. 
Actualmente, brindamos el servicio de administración de medicamentos, como un valor agregado para
nuestros clientes institucionales, contribuyendo al uso seguro, adecuado y oportuno de las terapias.

GAM integra el acompañamiento farmacéutico con la administración de medicamentos, fortaleciendo la
atención y promoviendo mejores prácticas en el manejo de las terapias de nuestros usuarios.

Nace el GAM IPS Fuimos el primer
programa de Gestión

Avanzada de
Medicamentos en

Santander.

contratos vigentes con
empresas como Sanofi

y Nueva EPS

2011 Pioneros +2
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Aplicación de
medicamentos
dosis y vía.

Verificación de
condiciones de
conservación.

Registro de la
aplicación
realizada. 

Área adecuada
para atención.

Equipos, insumos y
dispositivos
médicos
disponibles. 

Condiciones de
limpieza y
organización.

Revisión de la
terapia
farmacológica. 

Orientación al
usuario y cuidador. 

Seguimiento a la
adherencia de
tratamientos de alta
vigilancia.

Aplicación
segura

Infraestructura
efectiva

Acompañamiento
especializado Seguimiento

Control de
aplicaciones y
próximas dosis. 

Registro de
novedades y eventos
adversos.

Trazabilidad de
intervenciones
realizadas.

Ventajas adicionales



05 ¿Cómo lo 
hacemos?
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Mesmeric
Es un sistema de información propio desarrollado exclusivamente para garantizar la adaptabilidad
ante los requerimientos de los clientes. Trabaja en tiempo real por medio de la generación de “apis”,
webservices e interfaces que permiten la interoperabilidad y optimización del proceso de
dispensación. 

 Por medio del uso de
blockchain se monitorea el
suministro y distribución de
medicamentos en tiempo

real.

Permite la integración de la
información para

seguimiento y optimización
de cohortes.

Trazabilidad de
medicamentos

Interaoperabilidad

Digitalización de
soportes

Soporta todas las
transacciones y consultas

para gestión de los clientes.



Bodega Carga Seca: 14
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1.427 m² en estratégica ubicación.

Almacenamiento vertical gracias a Modula
Lift, sistema que reduce tiempos de
alistamiento, controla eficientemente el stock
y reduce errores de inventarios. 

175 sendas fotovoltaicas instaladas que  
reducen el consumo energético.
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despachadas en promedio 865
cajas a diario

desde nuestras 
bodega 32 y 24. 

+ 4.000 CAJAS  + 875 CAJAS EN MENOS DE 24H+ 500 PEDIDOS
se alistan a diario (Picking y

empaque) un promedio de 88
pedidos en menos de 3 horas. 

en promedio recepcionadas
durante el 2025 (recibo, grabar

factura y ubicación)

CIFRAS
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Cuartos fríos que garantizan condiciones
de ambientales para el almacenamiento de
medicamentos termolábiles.

Monitoreo 24/7 para control de temperatura
y humedad mediante sensores digitales.

Red de alertas en caso de desviaciones que
activa un plan de contingencia para
proteger la integridad de los productos.

Bodega Cadena 
de Frío:
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Nuestro compromiso humano con
la eficiencia operativa..
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Nos motiva para que la experiencia del usuario
sea la mejor recompensa. 

Nos mueve a fortalecer las capacidades y
habilidades a través de procesos de
capacitación y formación continua.

Nos incentiva a mantenernos a la vanguardia en
tecnología y procesos para brindar la mejor
atención y servicio. 



¡Gracias por confiar 
en nosotros! 
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